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S S ’ Thermacut - Poland Sp. z 0.0., 43-400 Cieszyn, ul. Stawowa 20, Polska

s, Ogoélne warunki handlowe

1. Zakres i zastosowanie ogoélnych warunkéw handlowych

/S 1.1Niniejsze Ogolne Warunki Handlowe (zwane dalej ,OWH”) regulujg wzajemne stosunki umowne w

S S zakresie dostaw towarow (zwane dalej , Towarami”), ktére powstaja na podstawie umowy sprzedazy (zwana
/S S dalej ,Umow3g”) miedzy Thermacut — Poland Sp. z o0.0. z siedzibg ul. Stawowa 20, 43-400 Cieszyn zwany
LSS s dalej réwniez ,Sprzedajgcym”), a drugg strong umowy jako nabywcg Towaréw (zwang dalej ,Kupujagcym”), w
/S / tym sposob zawarcia Umowy i stosunki w ramach negocjacji Umowy. Niniejsze ,OWH” stajg sie integralng
SIS S czescig Umowy po jej zawarciu.

1.2 Szczegodtowe postanowienia zawartej Umowy bedg mialy zastosowanie do uzgodnionych stosunkow
biznesowych miedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym wedtug niniejszych OWH. Jezeli Sprzedajgcy i Kupujacy
) zawierajg umowe ramowg, uznaje sie, ze zarowno Sprzedajgcy, jak i Kupujacy uznaje niniejsze OWH
(zmienione w momencie wystania kazdej wigzgcej oferty dotyczgcej okreslonej umowy podwykonawczej,

S jesli dotyczy, lub w momencie zawarcia umowy podwykonawczej) integralng czescig kazdej umowy
S podwykonawczej zawartej na podstawie umowy ramowej. Artykuty 2.6 i 2.7 niniejszych OWH stosuje sie
LSS S s analogicznie do zawarcia umowy ramowe;j.

S S S 1.3 Ani umowa, ani stosunki wynikajgce z negocjacji Umowy nie podlegajg zadnym warunkom biznesowym

Kupujacego, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej w Umowie ze Sprzedajgcym. OWH sg dostepne na
stronie internetowej Sprzedajgcego po adresem http://www.thermacut.pl/terms-of-use.html o czym
, Kupujacego pouczyt pracownik Sprzedajacego Kupujacy moze je w dowolnym momencie pobraé,
/ przechowywac i odtwarza¢ w zwyktym toku czynnosci.

1.4 Umowa, a takze wszelkie stosunki prawne ustanowione na jej podstawie lub w zwigzku z nig, miedzy
LSS S Sprzedajgcym a Kupujgcym podlega prawu Rzeczpospolitej Polskiej

/) 1.5 Jezykiem umownym jest jezyk polski , ktdéry ma pierwszenstwo przed kazdg inng wersjg jezykows.

/S S 2. Zawarcie umowy

2.1 W odniesieniu do Towaréw oferowanych przez Sprzedajgcego w ramach prowadzonej przez niego
dziatalnosci Kupujgcy przesyta zapytanie do Sprzedajacego w jednej z nastepujgcych form: (i) telefonicznie,

/S (i) poczta, (iii) pocztg elektroniczng na adres thermacut@thermacut.pl, s.dziadek@thermacut.pl,

S S S j.szczurek@thermacut.pl, w.wojtowicz@thermacut.pl, t.nawracala@thermacut.pl (v) za posrednictwem
Iy formularza internetowego na stronie www.thermacut.pl lub (vi) w formie pisemnej, dostarczonej osobiscie na
S S s adres zaktadu Sprzedajacego, wedtug uznania Kupujacego (zwane dalej ,Zapytaniem”). W Zapytaniu

S S S s Kupujacy podaje swdj adres e-mail do kontaktu, aby otrzymac wigzgca oferte, proponowang metode

S S S ptatnosci (gotéwka, ptatnosc przy odbiorze, przelew), specjalne wymagania dotyczace pakowania i

S S transportu.
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S S 2.2 Na podstawie Zapytania Kupujgcego, Sprzedajacy przesle swojg wigzaca oferte (,Oferta wigzaca”) na
/S s adres e-mail Kupujgcego podany w Zapytaniu, bez zbednej zwtoki, po dostarczeniu Zapytania Kupujgcego
S S S s zgodnie z ustepem 2.1. Oferta wigzgca obejmuje miedzy innymi rodzaj i ilos¢ Towardw, jego catkowitg cene
S S S zakupu oraz szacowany termin dostawy Towaréw (z uwzglednieniem tego, czy Towary zostang

S S przetransportowane) oraz odniesienie do niniejszych OWH [przyp. tlum. Ogodlnych Warunkéw Handlowychl].

W przypadku, gdy Kupujacy nie podat swojego adresu e-mail do kontaktu w Zapytaniu, Sprzedajgcy przesle
/, // Wiagzaca oferte na adres siedziby/miejsca prowadzenia dziatalnosci Kupujgcego, jesli Kupujacy jest firma,

LSS S lub adres zamieszkania Kupujgcego, jesli Kupujacy jest konsumentem.

S 2.3 Umowa zostaje zawarta z chwila, gdy Kupujacy przyjmuje Oferte wigzaca bez zastrzezen (potwierdza
S S ja), wysytajgc wiadomos¢ e-mail. Potwierdzajgc Oferte wigzgcg, Kupujacy potwierdza Sprzedajgcemu, ze
S S S s przeczytat niniejsze OWH, bez zastrzezen zgadza sie z OWH zmienionymi w momencie dostarczenia Oferty
S S S wigzgcej Sprzedajgcego, akceptuje OWH i bedzie przestrzega¢c OWH.

S S 2.4 Akceptacja Oferty wigzgcej z zastrzezeniem jakichkolwiek uzupetnien, zastrzezen, ograniczen,
S S odstepstw lub innych zmian jest nowg propozycja, ktérej Sprzedajacy nie jest zobowigzany zaakceptowac.

Akceptacja takiej nowej oferty musi zosta¢ dokonana przez Sprzedajgcego w sposob wyrazny, w
przeciwnym razie Umowa nie zostaje zawarta, nawet jesli Sprzedajgcy wysle Towary; w przypadku wysytki
, Towardw bez uprzedniej lub pdzniejszej wyraznej akceptacji nowej oferty przez Sprzedajgcego, Kupujacy
jest zobowigzany do zwrotu Towaréw na zadanie Sprzedajgcego i zwrdcenia Sprzedajgcemu kosztow

’ , poniesionych w zwigzku z wysytkg Towarow.

) 2.5 Jesli Sprzedajacy zaakceptuje nowg propozycje Kupujacego (ustep 2.4 niniejszych OWH) z
S S zastrzezeniem jakichkolwiek uzupetnien, zastrzezen, ograniczen, odstepstw lub innych zmian, Kupujacy jest
7SS S zobowigzany do potwierdzenia swojego sprzeciwu wobec takiej zmiany na adres e-mail w ciggu jednego

dnia roboczego od daty dostarczenia takiej akceptaciji; jezeli Kupujgcy nie uczyni powyzszego, uznaje sie, ze
Kupujacy akceptuje propozycje ze zmianami.

Yo yys 2.6 Umowa moze zosta¢ rowniez zawarta w inny sposob, niz wspomniany powyzej (w drodze negocjaciji),

/ jednak w takim przypadku Umowa zostaje zawarta dopiero w momencie, gdy Kupujacy i Sprzedajacy
uzgodnig petne brzmienie Umowy na pismie, bez zadnych zastrzezen i uzupetnieh.

S 2.7 Do momentu zawarcia Umowy, Kupujgcy nie moze powotywac sie na zawarcie Umowy.
3. Prawa i obowiazki stron Umowy

LSS S s Wady Towaréw, warunki gwarancji

3.1 Sprzedajacy zobowigzany jest do (i) dostarczenia Kupujagcemu zamoéwionych Towaréw we wiasciwy i
terminowy spos6b w uzgodnionym miejscu dostawy, (ii) dostarczenia Kupujgcemu dokumentéw dotyczgcych
Towardw oraz (iii) zezwolenia Kupujgcemu na nabycie tytutu do Towardéw. Sprzedajgcy dostarczy Towary w

S S jakosci i zgodnie z projektem opisanym w karcie charakterystyki technicznej Towardéw opublikowanej w
S momencie wystania Oferty wigzgcej na stronach internetowych Sprzedajgcego www.thermacut.pl, w
S/ przeciwnym razie w jakosci i zgodnie z projektem odpowiednim do celu wynikajgcego z Umowy, w innym
S przypadku do zwyktego celu. Sprzedajacy przesle Kupujgcemu dokumenty zwigzane z Towarami, w
S S szczegolnosci deklaracje i certyfikaty, jednak nie pdzniej niz w ciggu dwoch dni roboczych od przyjecia
S S Towarow przez Kupujgcego.
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3.2 Kupujacy zobowigzany jest do prawidtowego przyjecia zamoéwionych Towardw i zapfaty ceny zakupu
Towardéw w terminie, zgodnie z warunkami wczes$niej ustalonymi w Umowie.

3.3 Prawa i obowigzki stron odnoszgce sie do roszczen dotyczgcych wad Towardw (inna jakosé, ilos¢, cena
lub inne uzgodnione parametry Towaréw w poréwnaniu z warunkami uzgodnionymi w Umowie) regulujg
niniejsze OWH i zatgczony dokument gwarancyjny do niniejszych OWH, stanowiagcy ich integralng czes¢.
Warunki uzyte w dokumencie gwarancyjnym sg identyczne z warunkami stosowanymi w niniejszych OWH.

3.4 Sprzedajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujgcemu Towary wolne od wad. Kupujgcy jest uprawniony
do wykonywania praw z tytutu wadliwej dostawy zgodnie z postanowieniami Kodeksu cywilnego. Kupujgcy
jest zobowigzany do skontrolowania Towardéw tak szybko, jak to mozliwe w tym sprawdzenia wtasciwosci i
ilosci Towarow; jezeli Kupujacy jest firma, jest zobowigzany do sprawdzenia Towardéw z nalezytg
starannoscig uwzgledniajgc zawodowy charakter dziatalnosci. Kupujacy jest zobowigzany do zgtoszenia
(reklamacji) wad Towardw niezwtocznie po wykryciu wady na adres e-mail. Do reklamacji Kupujgcy dotgcza
réwniez kopie dokumentu zakupu Towardw. Kupujacy przedktada Sprzedajgcemu, na zgdanie, oryginalny
dokument potwierdzajgcy zakup Towarow. W reklamacji Kupujgcy wskazuje swoje dane kontaktowe i
opisuje wade.

3.5 Po sprawdzeniu wady, jednak nie pézniej niz w ciggu 30 dni od reklamacji wady, Sprzedajacy
poinformuje Kupujgcego drogg elektroniczng, czy Sprzedajacy jest odpowiedzialny za wade (czy jest to
wada Towaroéw zgodnie z Umowag, czy wada jest objeta gwarancjg) oraz o sposobie usuniecia wady
(naprawa Towarow, znizka od ceny zakupu, wymiana Towaréw, zwrot Towarow i ceny zakupu). Kupujacy
jest zobowigzany do zapewnienia wspoipracy ze Sprzedajgcym, co jest niezbedne do oceny wady.
Sprzedajacy jest zobowigzany do usuniecia wady na wlasny koszt bez zbednej zwtoki po poinformowaniu o
sposobie usunigecia wady zgodnie z poprzednim ustepem, natomiast jezeli we wskazanym terminie
Sprzedajacy rozpocznie dziatania prowadzace do usuniecia wady, Kupujacy nie jest uprawniony do zgdania
rabatu lub odstgpienia od Umowy. Ponadto, w takim przypadku, Kupujacy nie jest uprawniony do
zatrzymania czesci ceny zakupu, ktéra jest szacowana zgodnie z prawem Kupujgcego do otrzymania rabatu.

3.6 Okres gwaranciji nie ulega przedtuzeniu w przypadku wymiany wadliwych Towaréw na nowe Towary. W
przypadku naprawy wadliwych Towardw, okres gwarancji majgcy zastosowanie do takich Towardw ulega
zawieszeniu na czas od zgtoszenia wady do jej usunigcia.

3.7 Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wady spowodowane przez Kupujgcego lub osobe trzecig w
wyniku niewtasciwej lub nieprofesjonalnej obstugi (w szczegdlnosci naprawy lub przerébki przez osobe
nieupowazniong), lub montazu Towardw, lub przez niedbatg obstuge Towaréw, uzycie nadmiernej sity,
nieodpowiedniego sprzetu, lub nieodpowiednie zapotrzebowanie, lub wynikajace z innych efektéw
niezwigzanych z pierwotnym celem uzytkowania Towardw, ich niewtasciwego dziatania lub
niewystarczajgcej konserwacji, w szczegolnosci nieprzestrzegania instrukcji obstugi lub korzystania z
Towarow, ktére wykracza poza specyfikacje techniczne. Kupujacy jest zobowigzany do zwrdcenia
Sprzedajgcemu wszelkich kosztow poniesionych z powodu nieuzasadnionej reklamac;ji z tytutu wady, w tym
ewentualnego kosztu usuniecia takiej wady.

3.8 Jezeli Sprzedajacy jest odpowiedzialny za szkody wyrzgdzone Kupujgcemu w wyniku naruszenia
Umowy lub w inny sposdb, Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosc¢ tylko w zakresie rzeczywistych szkod (z
wykluczeniem utraconego zysku lub szkody niemajgtkowe;j); zobowigzanie Sprzedajgcego do wyréwnania
szkod i zaptaty wszelkich kar umownych jest ograniczone do 25% catkowitej ceny zakupu (bez VAT) zgodnie
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S/ 3.9 Jezeli Kupujgcy jest konsumentem stosuje sie przepisy wtasciwe dla ochrony praw konsumenta
AP 4. Ochrona praw witasnosci przemystowej i praw autorskich, wymagania techniczne

/ S0 4.1 Po zawarciu Umowy, wzgledem Kupujgcego nie zostajg utworzone zadne prawa do uzywania

zarejestrowanych znakéw towarowych, nazw handlowych, logo firmy lub patentéw Sprzedajgcego. Ponadto,
Kupujacy jest Swiadomy, ze w wyniku zakupu produktow (Towaréw) oferowanych przez Sprzedajgcego, nie
powstajg zadne prawa autorskie do ofert Sprzedajacego, rysunkéw, opiséw lub innych dokumentéw lub
prébek udostepnionych Kupujgcemu

/S 5. Dostawa Towaréw i dostawa do Kupujacego, przeniesienie ryzyka uszkodzenia
/S S Towarow

S/ 5.1 Za moment dostarczenia Towaréw Kupujgcemu, majgcemu siedzibe/miejsce prowadzenia dziatalnosci,
yyye jezeli Kupujacy jest firma lub adres zamieszkania, jesli Kupujgcy jest konsumentem, na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej uznaje sie:
(i) jezeli transport Towarow jest uzgodniony w Umowie:

'/ a) jezeli Kupujacy jest firmg, momentem dostawy Towardw jest dostawa Towaréw do pierwszego

s przewoznika w celu transportu,

SIS S S b) jezeli Kupujacy jest konsumentem, Towary zostajg dostarczone, gdy tylko przedmioty zostang przekazane
7SS S Kupujgcemu przez przewoznika oferowanego przez Sprzedajgcego, lub (i) moment, w ktérym Kupujacy
S S S s osobiscie przyjmuje Towary (lub za posrednictwem osoby do tego upowaznionej) w siedzibie lub

/S S przedsiebiorstwie Sprzedajacego, lub

S S (iii) moment, w ktérym przejecie Towarow przez Kupujgcego zostaje umozliwione przez Sprzedajgcego.

oy 5.2 Moment dostarczenia Towaréw do Kupujgcego majgcego siedzibe/miejsce prowadzenia dziatalnosci,
jezeli Kupujacy jest firmg lub adres zamieszkania, jesli Kupujgcy jest konsumentem, poza terytorium
S S S Rzeczpospolitej Polskiej okresla klauzula dostawy zawarta w Umowie. Jezeli w Umowie nie uzgodniono
S momentu dostawy zastosowanie ma Artykut 5.1 niniejszych OWH.

LSS S 5.3 Ryzyko uszkodzenia Towaréw przechodzi ze Sprzedajgcego na Kupujgcego z chwilg dostarczenia
S S Towardéw do Kupujgcego (ustepy 5.1 i 5.2 niniejszych OWH powyzej).

/S 5.4 W przypadku dostawy Towardéw za posrednictwem przewoznika, Kupujgcy zobowigzany jest sprawdzi¢
S S przed potwierdzeniem odbioru Towardéw w formie pisemnej, czy dane podane w liscie przewozowym sg
S s zgodne z zamowieniem. Jezeli dane w liscie przewozowym nie sg zgodne ze stanem faktycznym,

S S uwzgledniajgc Umowe, lub jesli oryginalne opakowanie jest uszkodzone, bgdz w inny sposob zniszczone,
S/ Kupujacy jest zobowigzany wskaza¢ powyzsze w liscie przewozowym przewoznika i sporzgdzic z
S/ przewoznikiem protokdt szkody lub odrzuci¢ Towary w catosci, sporzgdzajgc dokumentacje fotograficzng i
LSS S, bez zbednej zwtoki informujgc Sprzedajgcego o tym fakcie.

/S 5.5 Jezeli Kupujacy bedacy osobg fizyczng przejmuje Towary, potwierdza odbiér Towaru na dowodzie
S dostawy zawierajgcym miedzy innymi imie i nazwisko Kupujgcego, numer dowodu osobistego (lub numer
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S S Jezeli K bed b T K twierd T
ezeli Kupujgcy bedgcy osobg prawng przejmuje Towary, Kupujacy potwierdza przejecie Towaru na
7 /

S S S s dowodzie dostawy, podajgc nazwe firmy Kupujgcego, siedzibe, numer identyfikacyjny firmy oraz imig i
nazwisko osoby upowaznionej do przyjecia Towardw, jak i podpis osoby upowaznionej. Sprzedajgcy nie jest
e jednak zobowigzany do zweryfikowania tozsamosci osoby przyjmujacej Towar, ani upowaznienia takiej

S S S osoby do przyjecia Towaréw wykraczajgcego poza ramy zwyktej starannosci.

S S S 5.6 Jezeli Kupujgcy odmowi przejecia prawidtowo dostarczonych Towardw, bedzie zobowigzany do
S wyréwnania Sprzedawcy wszelkich szkdd, w tym w szczegdlnoéci kosztéw obstugi Zapytania oraz kosztow
SIS S pakowania i wysytki Towardéw.

5.7 O ile Umowa wyraznie nie okre$la ceny transportu, stwierdza sig, ze zaden transport nie zostat
uzgodniony.

S S 6. Terminy dostaw, sita wyzsza uniemozliwiajagca wykonanie Umowy przez
/) Sprzedajacego

S S 6.1 Termin dostawy towardw jest uzgodniony w Umowie. Sprzedajacy jest uprawniony do dostarczenia
S S Towaru w dowolnym momencie w ciggu terminu dostawy Towaru i jest uprawniony do dostarczenia Towaru
‘S w czesciach. Termin dostawy wydtuza sie o czas zaistnienia nadzwyczajnej, nieprzewidywalnej i nie do
LSS pokonania przeszkody, ktéra pojawita sie niezaleznie od woli Sprzedajgcego i uniemozliwita Sprzedajgcemu

// wykonanie jego zobowigzan wynikajacych z Umowy, w szczegdlno$ci kleski zywiotowej, wojny, mobilizaciji,
zamieszek i podobnych zdarzen, strajku, lokautu, opdznienia lub odmowy wydania oficjalnych zezwolen
S wymaganych do realizacji dostaw towaréw (w szczegdlnosci zezwolenie na eksport od wtasciwego organu w
kraju producenta towarow) lub z powodu brakéw Towaru ze strony Sprzedajgcego spowodowanych przez
osobe trzecig lub site wyZzszg oraz nieprzewidziane przerwy w produkcji. Sprzedajacy poinformuje

’/ p Kupujgcego natychmiast o wystgpieniu takiej przeszkody.

S S 6.2 Jezeli Kupujgcy spdznia sie z zaptatg ceny zakupu, termin dostawy Towardw zostanie przediuzony o
S/ czas opoznienia. Pozostaje to bez uszczerbku dla ustalen zawartych w art. 10.2 niniejszych OWH.

//, 6.3 W przypadku opéznionej dostawy Towaru lub jego czesci Kupujacy ma prawo zazadac od
Sprzedajgcego zaptaty kary umownej w wysokosci 0,03% ceny (bez VAT) za zwtoke w dostarczeniu Towaru

Yoo ys za kazdy dzieh opdznienia, jednak nie przekraczajgcej wartosci 3% ceny (bez VAT) niedostarczonego
S S Towaru.

S S 6.4 Jezeli Sprzedajacy dostarczy wiekszg ilos¢ Towaru niz jest zobowigzany do dostarczenia na podstawie
S S Umowy, Kupujacy jest uprawniony do odmowy przyjecia nadwyzki Towaru rowniez po jego przyjeciu. Jesli
LSS Kupuijacy tego nie zrobi po przyjeciu Towaru, tj. jesli Kupujgcy nie oswiadczy na pismie, ze nie akceptuje
0SS nadwyzki Towaru w potwierdzeniu dostawy lub innym dokumencie stwierdza sie, ze Kupujgcy zaakceptowat
LSS S nadmierng ilos¢ Towardw i jest zobowigzany do zaptaty za niego wedtug ceny zakupu ustalonej na

S S podstawie ceny jednostkowej Towaru uzgodnionej w umowie.

LSS, 6.5 Jezeli wystgpi nadzwyczajna, nieprzewidywalna i niemozliwa do pokonania przeszkoda niezalezna od
/S S woli Sprzedajgcego, uniemozliwi Sprzedajgcemu wypetnienie zobowigzania wynikajgcego z Umowy, to ta
LSS s przeszkoda zwalnia Sprzedajgcego z obowigzku odszkodowania za straty i zaptaty kary umownej, jednakze
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S tylko od momentu wystgpienia takiej przeszkody, bez wzgledu na fakt, czy Sprzedajgcy w danym momencie
S juz nie wywigzuje sie z obowigzku czy tez nie.

S S, 7. Pakowanie towaréw i sposéb uzgodnionego transportu

S/ 7.1 Sposob pakowania i transportu ustala Sprzedajacy, chyba ze w Umowie ustalono inaczej.

S S s 8. Cena zakupu

LSS S 8.1 Cena zakupu Towaréw jest okreslona w Umowie.

8.2 O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, cena zakupu jest podana bez podatku VAT i nie obejmuje

/ / kosztéw transportu, ptatnosci przy odbiorze lub ubezpieczenia.

S/ 8.3 Kupujacy nie jest uprawniony do korzystania z weksli wtasnych do zaptaty. Sprzedajgcy nie jest
/S zobowigzany do przyjecia Swiadczenia oferowanego przez osobe trzecig zamiast Kupujgcego.

9. Fakturowanie, warunki ptatnosci, zastrzezenie witasnosci rzeczy sprzedanej
/ / 9.1 Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny zakupu w sposéb uzgodniony w umowie.

/ / 9.2 O ile w umowie nie uzgodniono inaczej, Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny za Towar na

S, podstawie faktury pro forma. Jesli ptatnos¢ na podstawie faktury pro forma jest uzgodniona lub obowigzuje,

‘LSS Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny zakupu na rzecz Sprzedajgcego na konto podane na fakturze
S/ pro forma. W przypadku ptatnosci gotéwka, gotdwka przy odbiorze lub przelewem po dostawie, Sprzedajacy
/S dostarczy Kupujgcemu fakture w momencie dostarczenia (dostawy) Towaru. O ile w umowie nie uzgodniono
// inaczej, cena zakupu jest nalezna i ptatna w ciagu 14 dni kalendarzowych od daty faktury i / lub faktury pro
S/ forma. Sprzedajgcy jest rowniez uprawniony do wysytania faktur oraz faktur pro forma do Kupujgcego w

// formie elektroniczne;j.
/ 9.3 Faktury i faktury pro forma bedg zawiera¢ dane identyfikacyjne Sprzedajgcego i Kupujgcego, ich siedziby
S lub adres zamieszkania, NIP Sprzedajgcego i Kupujgcego (jesli Kupujacy jest ptatnikiem VAT i wskazat ten

S S fakt w zapytaniu), okreslenie rodzaju i ilosci Towarow, date wystawienia, kwote ceny zakupu, termin
LSS S wymagalnosci zaptaty, cene transportu, jesli to uzgodniono, i podpis osoby upowaznionej do dziatania w
S imieniu Sprzedajgcego.

9.4 Sprzedajgcy wystawi fakture korygujgca tylko w przypadku uzasadnionej reklamacji potwierdzonej przez
y Sprzedajacego pisemnie (w przypadku, gdy udzielony jest rabat od ceny zakupu za wadliwe Towary badz

LSS S gdy dostarczona zostata nieprawidtowa lub mniejsza ilo§¢ Towarow ). Ptatnos¢ faktury korygujgcej zostanie

s dokonana przez Sprzedajgcego w ciggu dziesieciu dni roboczych od potwierdzenia otrzymania od
/ / Kupujacego zadania zapfaty wystanego na adres e-mail pracownika Sprzedajgcego, ktdry poinformowat
/7 Kupujgcego o wyniku reklamacji. Zgdanie musi zawiera¢ numer konta bankowego, kod banku i numer noty

S kredytowe;j.
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S S S 9.5 Sprzedajacy jest uprawniony do jednostronnego potragcenia naleznosci od Kupujgcego, w tym naleznosci
VS S s przed terminem wymagalnosci, wzgledem naleznosci Kupujgcego naleznych od Sprzedajgcego, w tym
S S S s naleznosci przed terminem wymagalnosci, a wszystkie w ramach wzajemnych stosunkéw z Kupujgcym.

S S 9.6 Kupujgcy nabywa prawo wtasnosci do Towardw wytacznie poprzez petng zaptate ceny zakupu, w tym
S S S kosztéw powigzanych (VAT, koszty transportu, koszt pakowania itp.). Do momentu petnej zaptaty ceny
S S s zakupu Kupujacy nie jest uprawniony do dysponowania towarem bez uprzedniej pisemnej zgody w sposob
S S S sprzeczny z faktem, ze Kupujacy nie jest wiascicielem Towardw; w szczegdlnosci Kupujacy nie jest
S uprawniony do trwatego potgczenia Towardw z innym przedmiotem ani do przeniesienia wtasnosci lub
SIS S posiadania (sprzedazy/ oddania w uzytkowanie) Towaréw. Moment kiedy cena zakupu zostanie

S S zaksiegowana na rachunku bankowym Sprzedajgcego uznaje sie za moment zaptaty ceny zakupu, jezeli
S S s cena zakupu jest ptatna przelewem.

/S S 9.7 Jesli Sprzedajagcy umarza diug Kupujgcego, Sprzedajacy uczyni to wytgcznie w formie wyrazne;j i
S S pisemnej (jednak nie w wiadomosci e-mail lub innymi srodkami elektronicznymi); wszelkie inne dziatania
LSS Sprzedajgcego nie mogg by¢ uznane za umorzenie dtugu.

S/ 9.8 Sprzedajacy jest uprawniony do przeniesienia naleznosci od Kupujgcego na osobe trzecig

10. Sankcje i odstapienie od umowy

10.1 Jezeli Kupujacy spoznia sie z zaptatg ceny zakupu lub jej czesci, Sprzedajacy jest uprawniony do
obcigzenia karg umowng Kupujgcego w wysokosci 0,05% naleznej kwoty za kazdy rozpoczety dzien
opodznienia; zaptata kary umownej pozostanie bez uszczerbku dla prawa Sprzedajgcego do ustawowych
’ odsetek za zwioke oraz do odszkodowania za materialne i niematerialne szkody.

10.2 Jezeli:

(i) Kupujacy znajduje sie w opdznieniu powyzej 60 dni, aby sptaci¢ diug finansowy na rzecz Sprzedajgcego,
lub

(i) ztozono wniosek o wszczecie postepowania upadto$ciowego lub naprawczego dotyczgcego Kupujgcego,
lub

S (iii) Kupujgcy wchodzi w stan likwidaciji,

’ Sprzedajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy. Wszelkie naleznosci Sprzedajacego od Kupujgcego

S S S stajg sie wymagalne i ptatne na dzien odstgpienia od Umowy. W takim przypadku Sprzedajacy jest
Yoy ys uprawniony do zgdania niezwtocznego zwrotu nieoptaconego Towaru zamiast zapfaty ceny zakupu. Po
S/ odstgpieniu od umowy lub innym wygasnieciu umowy pozostajg w mocy nastepujgce warunki:

S S (i) roszczenia z tytutu odszkodowania za szkody spowodowane naruszeniem umowy,

S S (i) roszczenia z tytutu zaptaty kar umownych lub odsetek za zwtoke zgodnie z Umowa lub z niniejszymi
S0 OWH ,(iii) Nalezno$ci finansowe Sprzedajacego od Kupujgcego

/S powstate na podstawie lub w zwigzku z Umowa, (iv) ustalenia dotyczace wyboru prawa i rozstrzygania
sporéw, (v) postanowienia regulujgce stosunki miedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym w przypadku odstgpienia

od umowy.
/ 10.3 Jezeli Kupujgcy spdznia sie z przejeciem Towaru, Kupujgcy jest zobowigzany do zrekompensowania

S S S Sprzedajgcemu szkdéd materialnych i niematerialnych poniesionych z tego tytutu (w szczegdlnosci koszty
magazynowania i przechowywania towaréw); rowniez, z zastrzezeniem uprzedniego powiadomienia,
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/), Sprzedajacy jest uprawniony do sprzedazy Towarow w odpowiedni sposob dla Sprzedajgcego na podstawie
/ /S S art.567 § 2 Kodeksu cywilnego po przyznaniu Kupujgcemu rozsadnego dodatkowego czasu na akceptacje.

S S S s Za rozsadny termin uwaza sie: (i) 5 dni kalendarzowych, jezeli towary sg dostarczane na terytorium kraju
oraz (ii) 14 dni, jesli towary sg dostarczane poza granicami. Postanowienie stosuje sie odpowiednio, jezeli
S S Kupujacy sp6znia sie z ptatnoscig dotyczgcg dostawy Towaru.

S S S 11. Przepisy koncowe

S S s 11.1 W celu poprawy jakos$ci ustug swiadczonych przez Sprzedajgcego w zwigzku z rozwojem $rodowiska
S s prawnego i w odniesieniu do strategii biznesowej Sprzedajgcego, Sprzedajacy jest uprawniony do

S S S wprowadzania jednostronnych zmian lub poprawek do tych OWH. Sprzedajgcy powiadomi Kupujgcego o
S S S kazdej takiej zmianie za posrednictwem strony internetowej www.thermacut.pl z odpowiednim

/) wyprzedzeniem.

S S S 11.2 Jezeli ktérekolwiek z postanowienn Umowy lub niniejszych OWH okazg sie nieprawidiowe lub niewazne
S S oraz jezeli przyczyny takiej nieprawidtowosci i niewaznosci dotycza tylko czesci OWH lub Umowy, ktére
vy mozna oddzieli¢ od innych tredci, tylko ta czes¢ bedzie nieprawidtowa lub niewazna, jezeli mozna zatozyé¢,

ze Umowa zostataby zawarta nawet bez takiej nieprawidtowej lub niewaznej czesci, jezeli ktérakolwiek ze
, stron wskazataby takg nieprawidtowos¢ lub niewazno$¢ w odpowiednim czasie.
11.3 Sprzedajacy jest rowniez uprawniony do odmowy wykonania Umowy lub odstgpienia od niej, jezeli

S S S Kupujacy nie dokona prawidtowego i terminowego rozliczenia jego dtugu z tytutu Umowy lub innej umowy

zawartej ze Sprzedajgcym, w szczegolnosci jezeli Sprzedajgcy ma przeterminowang naleznosc¢ finansowg
S S S od Kupujgcego. W celu unikniecia ewentualnych watpliwosci wyraznie postanawia sie, Zze prawo do odmowy
S S S S wykonania, zgodnie z poprzednim postanowieniem, obejmuje réwniez prawo do odmowy usuniecia wady

S S zgtoszonej przez Kupujgcego.

LSS 11.4 Jezeli Kupujacy jest osobg fizyczng - firmg (przedsiebiorca), dane osobowe beda przetwarzane przez

// Sprzedajgcego zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (Ogolne
Rozporzgdzenie o Ochronie Danych) podczas stosunku umownego i / lub okreslonego okresu po jego
wygasnieciu. Przetwarzanie danych osobowych Kupujgcego przez Sprzedajgcego jako administratora

S0 danych osobowych odbywa sie na podstawie nastepujgcych podstaw prawnych: wykonanie umowy /
LSS negocjacje umowy lub zgodnos¢ z obowigzkami prawnymi administratora. Dlatego zgoda Kupujgcego nie
s jest wymagana. Szczegoétowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych sg dostepne na stronie

S s internetowej Sprzedajgcego pod adresem www.thermacut.pl w sekcji Polityka Prywatnosci oraz w informac;ji
S S o przetwarzaniu danych osobowych Kupujgcego przestanej do Kupujgcego. W zwigzku z tym Kupujgcy ma
/S wszelkie prawa podmiotow danych, w szczegdlno$ci prawo dostepu do danych osobowych, prawo do

S S wszelkich zmian ,do sprostowania lub usunigcia, prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
S S sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

/) 11.5 Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub w zwigzku z nig bedg ostatecznie rozstrzygniete przez sad
S S S powszechny wiasciwy dla siedziby Sprzedajgcego

S 11.6 Kupujgcy nie jest uprawniony do cesji wierzytelnosci Sprzedajgcego lub Umowy bez pisemnej zgody
S Sprzedajacego.
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// 11.7 Uptyw dodatkowego terminu na wykonanie Umowy, przyznanego przez ktéragkolwiek ze stron drugiej

/ stronie, nie skutkuje rozwigzaniem Umowy, nawet je$li termin zostat okre$lony jako ostateczny, chyba ze
/ strona wyraznie potgczy taki skutek z przyznaniem dodatkowego terminu.

Powyzsze OWH weszly w zycie w dniu 1 stycznia 2020 roku i anulujg poprzednig wersje OWH.

// Ing. Stanislav Sladek
// Ing. Dusan Loukota
/ Registered agents of THERMACUT, k. s.

, % Attachment: Warranty document of 1 January 2020
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